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Proceduri de lucru privind oferirea suportului persoanelor care se afli in

izolare pentru prevenirea COVID -19

Aceasta activitate este coordonatia cu Politia Letea Veche si cu Directia de

Sanatate Publica Bacau;

Serviciul Asistentd Sociald, Asistenti Personalisi Autoritate Tutelara

publice de asistenti sociala efectueaza:
[.Evaluarea- in vederea identificarilor nevoilor generate de starea de izolare;

2.Interventia- vizeaza corelarea persoanelor izolate cu servicii si resurse in
functie de nevoi, dar si oferirea de consiliere si ghidare pentru ca persoanele

afectate sa poata gestiona cu bine perioada de izolare;

3.Monitorizarea - vizeaza o evaluare continud a problemelor si ajustarea

interventiei,

Shportul este oferit telefonic si prin deplasare la domiciliu.



Contactarea telefonica a persoanelor izolate se poate face pentru evaluarea

initiala, pentru interventie si pentru monitorizare:

a. obiectivele evaluarii inifiale:

« obtinerea unor elemente de identificare exacta a celor in cauza (nume, varsta,
adresd, confirmare numar telefon);

. solicitarea informatiilor despre simptomele pe care le au persoanele izolate cu
scopul identificarii posibilelor situatii de risc;

« eyaluarea nevoilor pe componentele de bazi (medicatie, alimentatie,
consiliere);

o identificarea potentialului grup de suport al persoanei (membri ai familiei

extinse, vecini);

b. obiectivele interventiei — prin intermediul telefonului/ online, specialistii din
cadrul Serviciului de Asistenta Sociald, Asistenti Personali si Autoritate Tutelard

pot oferi consiliere sociala si suport emotional:

suport pentru gestionarea conflictelor in familie;

« ghidare pentru gestionarea timpului si a activitatilor realizate cu copiii;

« suport pentru gestionarea informatiilor din media si pozitionarea corecta fata
de riscurile de imbolnévire;

« consiliere pentru ancorarea n realitate i suport pentru prevenirea atacurilor de
panica;

« consiliere pentru a mentine contactul cu retele sociale de suport;

» consiliere pentru a relua telefonic legatura cu anumite persoane din familia
largita si a gestiona relatiile disfunctionale;

« ghidare pentru gestionarea modificérilor in starea de sanétate;

o efc



¢. obiectivele monitorizarii:

+ verificarea modului in care sunt furnizate resursele sau suportul si daca existe
obstacole;
« evaluarea In vederea identificarii unor nevoi care pot apdrea pe parcurs in

vederea modificarii interventiei;

Toate inadvertentele sesizate In perioada de evaluare se comunica Directiei de

Sanatate Publicd Baciu.

Pentru deplasarea la domiciliul persoanelor autoizolate se utilizeaza

autoturismul institutiei, respectiv BC 01 PLV.

Acest demers are ca principale obiective:

furnizarea de materiale uz menajer (saci gunoi) in conformitate cu normativele
speciale privind depozitarea si colectarea deseurilor menajere, in contextul
epidemiei Covid 19;

furnizarea de hrani sau alte materiale necesare;

Deplasarea la domiciliul persoanelor izolate trebuie sa fie respectate cu strictete
masurile de protectie a membrilor echipei de interventie, in vederea prevenirii

potentialei infectari.
Etapa deplasarii la domiciliul persoanelor autoizolate:

persoana autoizolatd va fi anuntatd telefonic, de cétre operatorul care
gestioneaza contactul telefonic, precizandu-se foarte clar motivul vizitei echipei
de interventie si intervalul orar aproximativ (maxim 3 ore);

echipa de interventie va avea acces la datele actualizate si complete privind

numele, adresa si numarul de telefon;



. se recomanda apelarea persoanei de citre echipa de interventie doar la momentul
ajungerii in proximitatea domiciliului acesteia;

« la momentul apelului, echipa de interventie se va identifica, va solicita
facilitarea accesului (deschiderea portii) si va stabili impreund cu persoana
autoizolati un procedeu simplu si clar de predare/preluare a
materialelor/produselor furnizate (ex. dupd deschiderea portii, membrul echipei
se va deplasa pand in fata usii persoanei, va aseza cu grijd materialele intr-o
zoni cAt mai igienic#, dupd care se va indeparta, urmand ca persoana autoizolata
si confirme preluarea produselor, in baza unui apel telefonic efectuat la scurt
timp );

« pe intreg traseul de la poartd pand la usa persoanei, se va evita pe cét posibil
contactul direct cu suprafete;

o dupd efectuarea fiecdrei predari, persoana insotitoare ramasd la masind va
facilita persoanei care a desfdsurat interventia, depunerea imediatad a mastii si
ménusilor intr-un sac folosit exclusiv pentru acest motiv, Inchis dupd fiecare
interventie si asezat intr-un spatiu delimitat clar si distinct de restul materialelor
din masina;

o dupa depunerea imediatd a mastii si manusilor toti membrii echipei vor folosi
dezinfectant pentru maini;

 in cazul interventiei la un domiciliu unde exista persoane depistate pozitiv la
testarea Covid 19, sau care au intrat in contact direct cu persoane depistate
pozitiv, se va folosi in mod obligatoriu intregul echipament de protectie
(masca, manusi, combinezon protectie, protectie inciltiminte);

« in cazul deplasdrii cu un mijloc de transport altul decét cel destinat special
interventiei, bancheta spate, utilizata de catre membri echipei care efectueaza
interventia, va fi protejatd folosind un material izolant (folie nylon rezistentd)
care sa acopere intreaga suprafata si care va fi fixatd in asa fel incat in timpul

deplasarilor sa nu se desprinda;



la finalul operatiunii, sacul care contin materiale care au fost folosite de cétre
membrii echipei in cadrul interventiilor va fi depozitat in spatiul si locatia
transmisa echipei anterior inceperii operatiunii, urmand a fi distruse conform
normelor in vigoare;

pentru mijlocul de transport utilizat/echipamente gen combinezoane se va
efectua igienizarea si dezinfectarea atentd si integrald, anterior oricédrei alte

utilizari;

Noile pedepse privind infractiunea zadarnicirii combaterii bolilor

(1) In ceea ce priveste infractiunea zadarnicirii combaterii bolilor, nerespectarea
masurilor de carantind sau de
spitalizare dispuse pentru prevenirea sau combaterea bolilor infectocontagioase

se pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda.

(2) Nerespectarea masurilor privitoare la prevenirea sau combaterea bolilor
infectocontagioase, dacd fapta a avut ca urmare raspandirea unei asemenea boli,

se pedepseste cu inchisoare de la unu la 5 ani.

(3) Transmiterea, prin orice mijloace, a unei boli infectocontagioase de citre o
persoana care stie cd sufera de
aceastd boala se pedepseste cu inchisoare de la 2 la 7 ani si interzicerea

exercitdrii unor drepturi.

(4) Daca fapta prevazuta in alin. (2) este sdvarsita din culpa, pedeapsa este

inchisoarea de la 6 luni la 3 ani sau amenda.

(5) Daca prin faptele prevazute 1n alin. (1) si alin. (2) s-a produs vatdmarea
corporald a uneia sau mai multor persoane, pedeapsa este inchisoarea de la 2 la 7

ani si interzicerea exercitarii unor drepturi.



(6) Daca prin faptele prevazute in alin. (1) si alin. (2) s-a produs moartea uneia
sau mai multor persoane, pedeapsa este inchisoarea de la 5 la 12 ani si

interzicerea exercitdrii unor drepturi.

(7) Daci prin fapta previdzutd in alin. (3) s-a produs vatdmarea corporald a uneia
sau mai multor persoane, pedeapsa este inchisoarea de la 3 la 10 ani si
interzicerea exercitarii unor drepturi, iar dacé s-a produs moartea uneia sau mai
multor 3 persoane, pedeapsa este inchisoarea de la 7 la 15 ani si interzicerea

exercitdrii unor drepturi.

(8) Dacd prin fapta prevazuta in alin. (4) s-a produs vatamarea corporala a uneia
sau mai multor persoane, pedeapsa este inchisoarea de la unu la 5 ani si
interzicerea exercitarii unor drepturi, iar dacé s-a produs moartea uneia sau mai
multor persoane, pedeapsa este inchisoarea de la 2 la 7 ani si

interzicerea exercitarii unor drepturi.
Omisiunea declaririi unor informatii, o noua infractiune

Potrivit OUG, omisiunea persoanei de a divulga cadrelor medicale sau altor
persoane autorizate sau unei unitdti in care acestea isi desfdsoara activitatea a
unor informatii esentiale cu privire la posibilitatea de a fi intrat In contact cu o
persoand infectatd cu o boald infectocontagioasa se pedepseste cu inchisoare de

la 6 luni la 3 ani sau cu amenda.



